MEMNUNIYET ANKETINE iLISKIN AYDINLATMA METNIi

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili uygulamalarimiz ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ("Kanun") kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigiinde 141821
ticaret sicil numarasi ile kayitlh SARBAK METAL TICARET VE SANAYI A.S. (“Sirket”) olarak
isledigimiz kisisel verilerinize iliskin sizleri bilgilendirmek istiyoruz.

. Kisisel Verilerin Islenme Amaclar

Sirketimiz ile is iliskisi kurmak amaciyla paylastiginiz kimlik (ad-soyad), iletisim (e-posta adresi),
mesleki deneyim (¢alistiginiz sirket ismi ve unvan), memnuniyet anketimize verdiginiz cevaplar dahil
Kanun kapsamina giren tiim kisisel veriler; Kanun’un 4. maddesinde belirtilen genel ilkeler 1s181nda,
tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla; is siireclerinin iyilestirilmesine yonelik Onerilerin alinmast ve
degerlendirilmesi, is siirekliliginin saglanmasi, miisteri iliskileri yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi,
miisteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yiiriitilmesi amaglariyla islenebilecektir. Sirketimiz
tarafindan kisisel verilerinizin giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir.

. Kisisel Verilerinizin Aktarildig1 Taraflar ve Aktarma Amaclari

Kisisel Verileriniz Kanun’un 4. maddesinde belirtilen genel ilkelerine uygun olarak, yukarida sayilan
“Kisisel Verilerin Isleme Amagclar1” dahilinde, gizlilik yiikiimliiliigii altinda olan teknik altyap1 saglayan
tedarikgilerimiz, is ortaklarimiz, hissedarlarimiz ve sair tedarikgilerimiz ile paylasilabilecektir.

. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel Verileriniz, www.sarbak.com.tr adli web sitemizde yer alan memnuniyet anketi araciligiyla
fiziki veya elektronik ortamda toplanmaktadir.
Kisisel verilerinizi Kanun’un 5. maddesinde belirtilen i) Tlgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki
sebebine dayali olarak a¢ik rizamiz alinmaksizin kanundaki temel ilkelerle uyumlu bir sekilde
islemekteyiz.

e llgili Kisinin Haklar1
Kanunun 11. maddesi uyarinca, tarafiniza ait kisisel verilerin; (i) Islenip islenmedigini 6grenme, (ii)
Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, (iii) Kisisel verilerinizin hangi amagla
islendigini ve bu amaglara uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme, (iv) Kisisel verilerinizin yurt
icinde veya yurt diginda aktarildigi ticlincii kisileri bilme, (v) Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig
islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, (vi) Kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini talep etme, (vii) Diizeltme, silme ve yok etme taleplerinizin kisisel verilerinizin aktarildig
iiciincii kisilere bildirilmesini isteme, (viii) Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle sahsiniz aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, (iX)
Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.
Yukarida yer verilen haklarinizi kullanmak i¢in kimliginizi tespit edebilecegimiz gerekli bilgiler ile
belirtilen haklarinizdan hangisini kullanmayi talep ettiginize yonelik agiklamalarinizi i¢eren talebinizi;
Sirketimizin Egitim Mah. Adim Sok. Orjin Ismerkezi No.10-18 K.3 D.39-49 Hasanpasa/
Kadikdy/Istanbul adresine yazili olarak veya sarbakmetalas@h02.kep.tr adresine e-mail gondererek
Sirketimize iletebilirsiniz. Sirket, bagvurunuz iizerine talebinizi kabul eder veya gerekg¢esini aciklayarak

reddeder ve cevabim ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Bagvuruda yer alan
talebin kabul edilmesi halinde Sirket tarafindan geregi yerine getirilir.
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